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RESUMO PROFISSIONAL 
 

Product Designer com foco em discovery, pesquisa com usuários e entrega de experiências digitais end-to-end 
para produtos mobile e web. Tenho experiência em estruturação de design systems, condução de pesquisas 
qualitativas e colaboração com times de produto e desenvolvimento. Mais de 350 projetos concluídos, com 
resultados como 83% de taxa de aprovação na primeira entrega e eliminação de backlog de 150 projetos em 
um trimestre. Utilizo ferramentas de IA generativa, como Claude e ChatGPT, para apoiar pesquisas, 
documentação e acelerar algumas etapas do processo de design, mantendo a qualidade das entregas. Minha 
experiência em Design Gráfico e Design de Interiores ampliou minha visão sobre composição visual, 
organização de informações e entendimento das necessidades dos usuários. 

COMPETÊNCIAS 
 
 
Produto & Discovery: Product Design end-to-end, Discovery, Pesquisa com Usuários, Entrevistas com 
Stakeholders, Jornadas, Personas, Análise de Métricas, Melhoria Contínua, Heurísticas 
Design & Prototipação: Wireframes, Prototipação de Alta Fidelidade, Microinterações, Design System, Atomic 
Design, Arquitetura da Informação, Testes de Usabilidade, A/B Testing 
Ferramentas: Figma, Adobe Photoshop, Adobe Illustrator, Miro, Notion, Trello 
IA Generativa: Claude, ChatGPT — pesquisa, geração de conceitos e documentação de design 
Conhecimentos Adicionais: Scrum, Kanban, Design Thinking, WCAG / Acessibilidade 

EXPERIÊNCIAS PROFISSIONAIS 
 

Product Designer / UX/UI Designer 
Grupo Ideal Trends   |   Set 2024 – atual   |   São Paulo, SP 

•​ Desenvolvi um mockup base modular que elevou a taxa de aprovação na primeira entrega para 83%, 
reduzindo significativamente o retrabalho.  

•​ Contribuí para eliminar um backlog de mais de 150 projetos em três meses, estabilizando o fluxo de 
produção. 

•​ Concluí mais de 350 projetos de interfaces mobile e web em Figma, mantendo consistência visual e 
alinhamento técnico com times de desenvolvimento e implementação. 

•​ Estruturei uma biblioteca de componentes baseada em Atomic Design, reduzindo o tempo de produção de 
novas telas e garantindo consistência entre os projetos.  

•​ Conduzi pesquisas com usuários e stakeholders para apoiar decisões de produto, criando fluxos, 
wireframes e protótipos de alta fidelidade.  

•​ Analisei métricas de uso e propus melhorias contínuas de performance e engajamento das interfaces.  
•​ Incorporei IA generativa (Claude, ChatGPT) ao processo de design para acelerar pesquisa, documentação 

e geração de conceitos. 

Atendente de Call Center 
YH Brasil   |   Set 2023 – Mar 2024   |   São Paulo, SP 

•​ Atuei no atendimento via SAC, identificando padrões nas reclamações dos clientes e contribuindo com 
sugestões de melhoria para os processos internos.  

Freelance Interior Designer 
Modifik Design   |   Ago 2020 – Jan 2023   |   Remoto 



•​ Desenvolvimento de projetos residenciais e comerciais: briefing, planejamento visual, documentação 
técnica e acompanhamento de entrega. 

•​ Essa experiência fortaleceu minha escuta ativa, organização e capacidade de traduzir necessidades dos 
clientes em soluções práticas.  

Designer Gráfico 
PerfectSilk   |   Nov 2018 – Dez 2021   |   Belém, PA 

•​ Criou identidades visuais, logotipos e materiais gráficos digitais e impressos para clientes de diferentes 
segmentos. 

•​ Desenvolveu peças para redes sociais, banners, flyers, e-mails marketing e layouts personalizados. 
•​ Também trabalhei com edição de vídeos curtos, sublimação e serigrafia, acompanhando o cliente desde o 

briefing até a entrega.  

FORMAÇÃO ACADÊMICA 
 

Tecnólogo em Design Gráfico  |  UNIASSELVI  | Concluída 2026 
Tecnólogo em Design de Interiores  |  Unama  |  Concluído 2016 

CURSOS E CERTIFICAÇÕES 
 

Profissão UX/UI Designer — EBAC 
UX Fundamentals: Practical Usability for Product Design — Udemy 
Scrum, Kanban e Design Thinking — EBAC 
Novo Figma 2024 

PROJETOS EM DESTAQUE 
 

Design System Modular — Grupo Ideal Trends 
Estruturação de biblioteca de componentes escalável (Atomic Design) que eliminou backlog de 150 projetos e 
atingiu 83% de aprovação na primeira entrega. 
KaBuM — Concepção de Produto (E-commerce / Segurança) 
Projeto desenvolvido do zero, envolvendo definição da proposta de valor, arquitetura da experiência, fluxos e 
diretrizes de segurança.  
Estudo de Caso Itaú + EBAC — Redesign UX/UI 
Redesign de experiência com benchmark competitivo, heurísticas, fluxos, wireframes e protótipo de alta 
fidelidade. Publicado no Behance. 
HerTech & Game — Produto de Impacto Social 
Ecossistema digital criado para fomentar o protagonismo feminino na indústria de games e tecnologia. 
Desenvolvido no Hackathon Brasil. 


